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Spettabile 
A u to r ità  per  le g ar an z ie n elle c o m u n ic az io n i 
c . a.  in g .  R o b e r t o  D e  M a r t i n o ,  R es po n s abile d el P r o c ed im en to  ( A n alis i M er c ato  1 2 )  
D i r e z i o n e  R e t i  e  S e r v i z i  d i  C o m u n i c a z i o n e  E l e t t r o n i c a  

C en tr o  D ir ez io n ale I s o la B 5  
8 0 1 4 3  N apo li 
         R a c c o m a n d a t a  A . R .  a n t i c i p a t a  

via fax al n. 081- 7 5 07 6 16  

 
O GGETTO :  C o n s u l t a z i o n e  p u b b l i c a  s u l l ’ i d e n t i f i c a z i o n e  e d  a n a l i s i  d e l  m e r c a t o  d e i  

s e r v i z i  d i  d i f f u s i o n e  r a d i o t e l e v i s i v a  p e r  l a  t r a s m i s s i o n e  d i  c o n t e n u t i  a g l i  u t e n t i  f i n a l i ,  

s u l l a  v a l u t a z i o n e  d i  s u s s i s t e n z a  d e l  s i g n i f i c a t i v o  p o t e r e  d i  m e r c a t o  p e r  l e  i m p r e s e  i v i  
o p e r a n t i  ( m e r c a t o  n .  1 8  f r a  q u e l l i  i d e n t i f i c a t i  d a l l a  r a c c o m a n d a z i o n e  s u i  m e r c a t i  

r i l e v a n t i  d e l l a  C o m m i s s i o n e  E u r o p e a )  
 

O s s e r v a z i o n i  n e l l ’ i n t e r e s s e  d e l l a  
A s s o c i a z i o n e  I t a l i a n a  I n t e r n e t  P r o v i d e r s  ( “ A I I P ” )  

A I I P  è  u n ’ a s s o c i a z i o n e  d i  o l t r e  4 5  i m p r e s e  c h e  f o r n i s c o n o  a l  p u b b l i c o  s e r v i z i  d i  
c o m u n i c a z i o n e  e l e t t r o n i c a ,  d a i  s e r v i z i  d i  a c c e s s o  a d  I n t e r n e t  e  t r a s m i s s i o n e  d a t i  a i  n u o v i  
s e r v i z i  s u  r e t i  I P  e ,  p i ù  i n  g e n e r e ,  a i  n u o v i  s e r v i z i  d e r i v a n t i  d a l  p r o c e s s o  d i  c o n v e r g e n z a   
t r a  t e c n o l o g i e ,  r e t i  e  s e r v i z i  d i   c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c h e ,  t r a  i  q u a l i  l ’ I n t e r n e t  T V   o  
I P T V .  

A I I P  h a  f r a  i  p r o p r i  s c o p i  s t a t u t a r i  “ la divu lg az ione  di I nte r ne t e  de lle  s u e  applicaz ioni in 
tu tte  le  for me ” ,  “ la pr omoz ione  di u n me r cato de i s e r viz i di I nte r ne t anch e  attr ave r s o la 

e liminaz ione  di b ar r ie r e  ch e  ne  os tacolano la cr e s cita”  “ la r appr e s e ntanz a de g li 

as s ociati pr e s s o au tor ità ,  e nti e  is titu z ioni”  ( a r t .  1  d e l l o  S t a t u t o ) .  

E ’  e v i d e n t e  l ’ i n t e r e s s e  d i  A I I P  a  p a r t e c i p a r e  a l l a  p r e s e n t e  c o n s u l t a z i o n e ,  p e r  p r o m u o v e r e  
l a  d i f f u s i o n e  d i  u n a  I P T V  l i b e r a ,  a p e r t a  e d  i n t e r o p e r a b i l e ,  a n c h e  a l  f i n e  d i  g a r a n t i r e  i l  

p l u r a l i s m o  d e i  m e z z i  r a d i o t e l e v i s i v i  c h e  p i ù  d i f f i c i l m e n t e  p u ò  e s s e r e  p e r s e g u i t o ,  i n  
r a g i o n e  d e l l a  l i m i t a t e z z a  d e l l e  r i s o r s e  f r e q u e n z i a l i  c h e  n e  c o s t i t u i s c o n o  i l  s u p p o r t o  
t r a s m i s s i v o ,   d a l l a  T V  v i a  e t e r e .  

L a  D i r e t t i v a  2 0 0 2 / 2 1 / C E  c h e  i s t i t u i s c e  u n  “ q u adr o nor mativo comu ne  pe r  i s e r viz i e  le  

r e ti di comu nicaz ione  e le ttr onica”  a l l ’ A l l e g a t o  I  d i s p o n e  u n  “ E le nco de i me r cati ch e  
dovr anno fig u r ar e  ne lla r accomandaz ione  iniz iale  de lla C ommis s ione  r e lativa ai me r cati 
de i pr odotti e  de i s e r viz i” ,  p e r  i  q u a l i  l e  A N R  d o v r a n n o  v a l u t a r e  a d e g u a t e  m i s u r e  d i  

r e g o l a m e n t a z i o n e .  
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La Raccomandazione sui mercati rilevanti dei prodotti e dei servizi nell’ambito del nuovo 
quadro regolamentare delle comunicazioni elettroniche, relativamente all’applicazione di 
misure ex  ante secondo quanto disposto dalla direttiva 2002/ 21/ CE, dell’11 febbraio 2003 
(di seguito, la Raccomandazione), ha in particolare individuato quello dei servizi di 
diffusione radiotelevisiva per la trasmissione di contenuti agli utenti finali.  

Con Delibera 118/ 04/ CO NS  l’AG Com ha avviato la fase di definizione dei mercati 
rilevanti per determinare le eventuali misure di regolamentazione e con l’Allegato B alla 

Delibera n. 6 1/ 06 / CO NS , l’AG Com ha presentato una Proposta di Provvedimento 
sottoposta a consultazione pubblica.  

Di seguito, si espongono le osservazioni di AIIP sulla consultazione pubblica 
sull’identificazione ed analisi del mercato dei servizi di diffusione radiotelevisiva per la 
trasmissione di contenuti agli utenti finali (relativo cioè all’attività di trasporto del 
segnale sulle diverse reti attraverso le quali possono essere veicolati contenuti 
radiotelevisivi destinati agli utenti

1
) e sulla valutazione di sussistenza del significativo 

potere di mercato per le imprese ivi operanti.   

Tali osservazioni sono principalmente volte ad analizzare il mercato della diffusione 
televisiva via IPTV. 

1 P REMESSA :  D ESC RI Z I ON E TEC N I C A D I  U N A RETE I P T V .   L E D I F F EREN Z E TRA L A 

I P T V  E L E AL TRE F ORME D I  D I F F U SI ON E TEL EV I SI V A.   

Tra le diverse modalità di diffusione televisiva, quella della IPTV è resa possibile dalla 
introduzione delle cd. Next Generation Networks (“ NG N” , reti all- IP), ovvero reti di 
telecomunicazioni basate interamente su tecnologia IP (per accesso, trasporto e 
segnalazione), che consentono di offrire servizi voce- dati e video con lo stesso accesso a 
larga banda (il doppino in rame e/ o la fibra ottica).  

In particolare, sotto un profilo tecnico, occorre rilevare che una rete IPTV è composta di 
una serie di elementi di rete che si aggiungono, per integrarla, alla rete di distribuzione 
x DS L  (sia sotto la forma dell’unbundling che sotto la forma del servizio di connettività 
denominato “ bitrstream” ). 

Nel disegno che segue si rappresenta una rete  IPTV, composta da diversi elementi posti 

su differenti livelli:  dall’ingestor, che consente di mettere i contenuti sulla Content 
D elivery  Network, per la loro distribuzione tramite i relinker alle diverse caches, ciascuna 
delle quali serve i diversi set top boxes presso i clienti finali:  

                                                   

1
 Come chiarito al par. 17 del Documento di Consultazione. 
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L e  m o d a l i t à  d i  f r u i z i o n e  d e l  s e r v i z i o  r a d i o t e l e v i s i v o  m e d i a n t e  I P T V  s o n o  s o s t a n z i a l m e n t e  
d i v e r s e  d a  q u e l l e  d e l l a  A T T ,  d e l l a   D T T  e  d e l l a  D T H ,  c o m e  c o r r e t t a m e n t e  r i l e v a t o  d a l l a  
A G C o m  n e l l a  p r o p r i a  a n a l i s i ,  i n  q u a n t o  e s s a  è  c a r a t t e r i z z a t a  d a  u n a  p i e n a  i n t e r a t t i v i t à ,  
c h e  c o n s e n t e  u n a  n u o v a  e  p i ù  a c c a t t i v a n t e  m o d a l i t à  d i  d i s t r i b u z i o n e  d e i  c o n t e n u t i  ( e s .  
V o D )  e  p o i c h é  l ’ a m b i t o  d i  c o p e r t u r a  è  a t t u a l m e n t e  a s s a i  p i ù  l i m i t a t o  d e l l a  D T H  e  d e l l a  
A T T ,  b e n c h é  s i m i l e  a  q u e l l o  d e l l a  D T T  ( c o n c e n t r a t o  c i o è  n e i  c e n t r i  u r b a n i  d c o n  m a g g i o r e  
d e n s i t à  a b i t a t i v a ) .  I n o l t r e  n o n  i m p e g n a  f r e q u e n z e  e  n o n  n e c e s s i t a  d i  a n t e n n e  n é  
t r a s m i t t e n t i ,  n é  r i c e v e n t i .  

S e  n e  r i c a v a ,  d u n q u e ,  c h e  t a l e  s i s t e m a  t r a s m i s s i v o  è  d i  f a t t o  u n a  p i a t t a f o r m a  t r a s m i s s i v a  
a l t e r n a t i v a  e  p i ù  r i c c a  r i s p e t t o  a l l e  t r a d i z i o n a l i  f o r m e  t e l e v i s i v e ,  d e l l e  q u a l i  p u ò  c o s t i t u i r e  
u n  f o r t e  c o n c o r r e n t e .  M a  l a  s u a  a p e r t u r a  a l l a  c o n c o r r e n z a  d i p e n d e r à  d a l l a  
r e g o l a m e n t a z i o n e  c h e  s i  s t a  e l a b o r a n d o  o g g i .  

N e l  d o c u m e n t o  s o g g e t t o  a  c o n s u l t a z i o n e ,  p e r ò ,  v i  è  l a  t o t a l e  r i l u t t a n z a  d a  p a r t e  
d e l l ’ A G C o m  a  r e g o l a m e n t a r e  l a  I P T V  s u l  p r e s u p p o s t o  c h e  s i  a n a l i z z e r à  ( e  c o n f u t e r à )  n e l  
p r o s i e g u o  d e l  d o c u m e n t o ,  c h e   l a  I P T V  s i a  u n  n u o v o  m e r c a t o ,  n o n  a n c o r a  s v i l u p p a t o  e  
c h e ,  p e r t a n t o ,  n o n  d e b b a  e s s e r e  a s s o g g e t t a t o  a  r e g o l a m e n t a z i o n e  ( p a r .  2 0 3  e  2 3 0 - s e g g ,  d e l  
D o c u m e n t o  d i  C o n s u l t a z i o n e ) .   

RELINKER 

C A C H E 

C A C H E 

C A C H E 

C A C H E STB 

STB 

STB 

STB STB 

STB 

STB 

STB 

STB 

STB 

INGESTOR 
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Poiché i mercati (e, conseguentemente i servizi) non soggetti a regolamentazione da p arte 
dell’AGCom in attuazione del nuovo Q uadro Regolamentare europ eo resteranno non 
regolamentati, almeno sino alla sua revisione (che avverrà decorsi i p rossimi 18 mesi), vi 
è un serio rischio che le reti e i servizi NGN p ossano sfuggire del tutto ad una 
regolamentazione ex ante che garantisca lo svilup p o della concorrenza nel medio p eriodo 
(quando invece p er i nuovi entranti è fondamentale avere un chiaro quadro delle regole 
ap p licabili al settore delle reti e servizi NGN nel quale devono investire (che, come si 
vedrà, a differenza di quelli dell’incumb ent, non sono a costi  meramente incrementali). 

Il p resente documento analizza il mercato dei servizi di IPTV e svilup p a le 
argomentazioni economiche secondo cui è necessaria una regolamentazione ex ante delle 
reti e dei servizi IPTV e confutano i p resup p osti addotti dall’AGCom a favore della 
necessità di non regolamentarlo, considerando il grado di maturità del mercato, nonché le 
condizioni strutturali di tali mercati, caratterizzate da notevoli effetti rete, diretti ed 
indiretti, che anziché dar luogo alla p retesa dinamica p ro-comp etitiva, tendono alla 
inesorabile concentrazione del mercato e alla creazione del monop olio. 

Infine, si p rop one di individuare le basi giuridiche della regolamentazione e gli strumenti 
p iù idonei da imp iegare  in p articolare assicurando l’interconnessione efficiente ed 
efficace e la p iena interop erabilità dei servizi IPTV dei diversi op eratori.  

2 L A DEFINIZIONE DEL MERCATO RILEV ANTE ( CAP .  3 ,  § §  1 9 9 - 20 5  E 23 0 - 23 3  DEL 

D OCUMENTO DI C ONSULTAZIONE ) .   N ECESSITÀ  DI INTEG RARE L ’ ANALISI 

ECONOMICA.   

Con riferimento al mercato rilevante, l’AG Com p one i seguenti q uesiti:  

6 . S i condivide l’orientamento dell’Autorità di identificare un unico mercato p er i servizi 
diffusivi offerti su rete via cavo in ambito nazionale e locale?  

 

13. S i condivide l’orientamento dell’Autorità di non individuare il mercato dei servizi di 

diffusione radiotelevisiva su reti via cavo come mercato rilevante?  

Mentre AIIP condivide le conclusioni raggiunte dall’AG Com nel q uesito n.6 , p ur non 
condividendo q uanto affermato al §  203 “ va segnalato che solo di recente si sta 

assistendo ad un reale sviluppo di q uesta tecnologia. P ertanto a tutt’ oggi,  lo sviluppo 
della rete resta ancora difficile da prevedere. L e previsioni di mercato mostrano alte 

potenzialità  di crescita per i servizi forniti sia con tecnologia xD S L  sia su fib ra. Il 

servizio su AD S L  è  un prodotto emergente … ” ,  AIIP non condivide affatto la p rop osta 
dall’AG Com  di cui al q uesito n. 13 di non considerare il mercato dei servizi di diffusione 

radiotelevisiva su reti via cavo come mercato rilevante ai fini della regolamentazione. 
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Inf a t t i ,  l ’ A u t o r i t à  co nsi de r a  i l  me r ca t o  de i  se r v i zi  di f f u si o ne  r a di o t e l e v i si v a  v i a  ca v o  
co me  u n me r ca t o  e me r g e nt e  e  q u i ndi  no n r i l e v a nt e  a i  f i ni  de l l a  p r e se nt e  a na l i si ,  su l  
p r e su p p o st o  ch e  “ il mercato dei servizi di diffusione radiotelevisiva via cavo risulta avere 
ancora una diffusione limitata. T ale servizio è  localizzato in aree circoscritte 

metropolitane e,  per q uanto riguarda la trasmissione dei servizi televisivi su fib ra ottica e 

su xD S L ,  viene offerto attualmente da un solo operatore ”   ( D ocumento di C onsultazione ,  
§  23 0 ). 

Po i ,  a i  § § 23 1- 23 3  l ’ A G Co m so st i e ne  ch e  v i  sa r e b b e r o  l i mi t a t e  b a r r i e r e  a l l ’ i ng r e sso  p e r  l a  
f o r ni t u r a  di  u n se r v i zi o  di  IPT V  v i a  A DS L  (§ 23 1) e  ch e ,  g r a zi e  a l l a  “ regolamentazione 

della fornitura all’ingrosso dei servizi a banda larga ... nel mercato si potrebbero 
sviluppare condizioni di concorrenza effettiva nei prossimi 1 8  mesi”  (§232) e  c o n c l u e  
a ffe r m a n d o  c he  “[ P] ertanto, l’Autorità considera il mercato dei servizi diffusione 

radiotelevisiva via cavo come un mercato emergente e quindi non rilevante ai fini della 
presente analisi”  

A d  a vvi s o  d i  A IIP , l a  d i n a m i c a  c o m p e t i t i va  d e l  m e r c a t o  d e l l a  IP TV è i n ve c e  
d i a m e t r a l m e n t e  o p p o s t a  a  qu e l l a  a n a l i z z a t a  d a l l ’A GCo m  p e r  l e  s e g u e n t i  r a g i o n i .  

2.1 L a  n e c e s s i t à  d i  a n a l i z z a r e  l ’ i n t e g r a z i o n e  v e r t i c a l e  d e i  f o r n i t o r i  d i  s e r v i z i  d i  

I P T V  

A n z i t u t t o , s a r e b b e  n e c e s s a r i o  i n d i vi d u a r e  l ’e ve n t u a l e  i n t e g r a z i o n e  ve r t i c a l e  d e g l i  
o p e r a t o r i  a t t i vi  s u l  m e r c a t o  d e i  s e r vi z i  IP TV.  

A  qu e s t o  r i g u a r d o , s i  e vi d e n z i a  c he  Te l e c o m  It a l i a  c o n t r o l l a  l a  r e t e  d i  a c c e s s o  a l  c l i e n t e  
fi n a l e , e d  è s t a t a  n o t i fi c a t a  c o m e  o p e r a t o r e  d o m i n a n t e  a n c he   p e r  i  s e r vi z i  bitstream s u  

qu e s t a  fo n d a t i .  

In  u n  m o n d o  d i  c o m u n i c a z i o n i  e l e t t r o n i c he  c o n ve r g e n t i , t r a  l e  qu a l i  i  s e r vi z i  d i  IP TV, 
o ffe r t i  a l  c l i e n t e  t r a m i t e  l o  s t e s s o  c o l l e g a m e n t o  d i  a c c e s s o , vi  è u n a  fo r t e  i n t e r d i p e n d e n z a  
t r a  a c c e s s o , d a  u n  l a t o , e  s e r vi z i  e  c o n t e n u t i , d a l l ’a l t r o , d i  g u i s a  c he  l e  c o n d o t t e  p o s t e  i n  
e s s e r e  s u l l ’a c c e s s o  p o s s o n o  p r o d u r r e  e ffe t t i  a n c he  s u l l a  d i s t r i b u z i o n e  d i  s e r vi z i  e  
c o n t e n u t i  (e  vi c e ve r s a )

2
.   

In  a s s e n z a  d i  r e g o l a m e n t a z i o n e  (o  d i  e ffi c a c e  a p p l i c a z i o n e  d e l l a  r e g o l a m e n t a z i o n e ), u n  
o p e r a t o r e  d o m i n a n t e  s u l l ’a c c e s s o  e  ve r t i c a l m e n t e  i n t e g r a t o  c o m e  Te l e o c m  It a l i a , è i n  
g r a d o  d i  a p p r o fi t t a r e  d e l l ’a c c e s s o  p e r  m o n o p o l i z z a r e  i l  m e r c a t o  d e i  s e r vi z i  d i   IP TV.  

                                                   

2  C o m e  e s p r e s s a m e n t e  r i c o n o s c i u t o  d a l l a  s t e s s a  T e l e c o m  I t a l i a  c h e  p r e v e d e  u n a  “ further penetration of 
b road b and  in c ons um er and  b us ines s  s eg m ents ,  enab l ed  b y  the introd uc tion of new  s erv ic es  ( V oI P ,  I C T ,  
T ripl e P l ay  … ) ” :  c f r .  R .  R UGGIERO ,  M eeting  w ith the F inanc ial  C om m unity  2 0 0 5 ,  M i l a n o  1 2  A p r i l e  2 0 0 5 ,  
s l i d e  8 .  
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6  

Ed infatti, recentemente Telecom Italia ha posto in essere alcuni comportamenti 

escludenti dal mondo dei servizi IPTV, approfittando della propria dominanza 

sull’accesso, in chiaro spregio dell’obbligo di formulare adeguate offerte wholesale 
richieste dalla 34/ 06 / CO NS , con le recenti offerte di servizi IPTV basati su accesso 

ADS L  denominate Alice H ome T V  4  M bit/ s
3  e  Alice 20 Mbit4 ,  n o n  r ep lic abili d ai 

c o n c o r r en ti e c h e c o s titu is c o n o  u n e v eid en te c as o  d i walled garden ( v .  s u b 2 . 2 ) . 

2.2 L a  n e c e s s i t à  d i  a n a l i z z a r e  g l i  e f f e t t i  r e t e   

O c c o r r e p o i ten er e in  c o n s id er az io n e i n o tev o li ef f etti r ete p r es en ti n el m er c ato  d elle 
c o m u n ic az io n i elettr o n ic h e  a lar g a ban d a ( o v v er o  il f en o m en o  p er  c u i “ the utility that a 
user derives from consumption of a good increases with the number of other agents 

consuming the good”
5
)  c h e,  in  as s en z a d i u n a r eg o lam en taz io n e c h e im p o n g a ad eg u ati 

o bblig h i,  in primis d i in ter o p er abilità ,  p o s s o n o  s p in g er e i c lien ti a c o n c en tr ar s i s u lla r ete 
d ell' o p er ato r e c o n  il m ag g io r  n u m er o  d i c lien ti6 .  

I n  p ar tic o lar e,  n o n  s ar ebbe c o r r etta u n a an alis i ec o n o m ic a d el m er c ato  d ei s er v iz i d i I P T V  
c h e o m ettes s e d i c o n s id er ar e i f o r ti ef f etti r ete “ in d ir etti”  tip ic i d ella I P T V ,  c h e s i 
r is c o n tr an o  n el f atto  c h e – in  u n  m o n d o  i r eti I P T V  s ep ar ate c o m e walled gardens ,  c o m e 
la r ete I P T V  d i T elec o m  I talia 7 -  i f o r n ito r i d i c o n ten u ti h an n o  u n  m ag g io r  in ter es s e a 
p o s iz io n ar e i p r o p r i c o n ten u ti s u lla r ete d i ac c es s o  p iù  am p ia e c o n  la m ag g io r e bas e d i 
c lien ti ( al p ar i d el c as o  Microsoft. ,  d o v e g li A S P  av ev an o  in ter es s e p r o d u r r e p r o g r am m i 

                                                   
3 Cfr. denuncia AIIP a codesta Autorità del  1 9  g ennaio 2 0 0 6  (A l l .  1 )  . 
4 Cfr. denuncia AIIP a codesta Autorità del 2 4  m arz o 2 0 0 6  (A l l .  2 )  . 
5
  M .  L .  K ATZ -  C .  S HAPIRO, Network Externalities, Competition and Compatibility, 7 5  A m . E c o n . R e v . 1 9 8 5 , 
4 2 4 ;  S. J . LIE B OW ITZ –  S. E . MARG OL IS , Network Externalities ( Ef f ec ts) , T h e  N e w  P a l g r a v e ' s  D i c t i o n a r y  o f  
E c o n o m i c s  a n d  La w , Ma c Mi l l a n , 1 9 9 8  h t t p : / / w w w .p u b .u t d a l l a s .e d u / ~ l i e b o w i t / p a l g r a v e / n e t w o r k .h t m l ;  R . 
MAS ON , Network Externalities and th e Coase c onj ec tu re, i n  4 4  E u r . E c o n . R e v ., 2 0 0 0 , 1 9 8 1 , 
h t t p : / / w w w .s o t o n .a c .u k / ~ r a m 2 / p a p e r s .h t m l   N . E C ON OM ID E S , T h e Ec onomic s of  Networks, [ 1 9 9 6 ]  I n t ’ l . J . I n d . 
O r g . 6 7 3 ;  M. A . L E M L E Y  -D . MC G OW AN , L eg al I mplic ations of  Network Ec onomic  Ef f ec ts, 8 6  Ca l . L. R e v . 
4 7 9 , 1 9 9 8 ;  B . B IS HOP - C. CAF F ARRA, M erg er c ontrol in “ new markets” , i n  2 2  E .C.L.R . 2 0 0 1 , 3 1 ;  C. 
V E L IAN OV S K I, E. C.  A ntitru st in th e new ec onomy:  is th e Eu ropean Commission’ s v iew of  th e Network 
ec onomy rig h t? , i n  2 2  E CLR  2 0 0 1 , 1 1 5 ;  c f r . i n o l t r e , N . E C ON OM ID E S  - C. H IM M E L B E RG , Critic al M ass and 
Network S iz e with  A pplic ation to th e U S  F ax M arket, D i s c u s s i o n  P a p e r  N o . E C- 9 5 -1 1 , St e r n  Sc h o o l  o f  
B u s i n e s s , N .Y .U .) . D a  u l t i m o , C. SHAPIRO, H .R . V ARIAN , I nf ormation R u les –  le reg ole dell’ ec onomia 
dell’ inf ormaz ione, Mi l a n o , 1 9 9 9 , p a g g . 2 1 1 – 2 1 8 . 
6
 I n f a t t i , i l  v a l o r e  d i  u n  b e n e  “ a  r e t e ”  ( c o m e  i  p r e s e n t i  s e r v i z i ) , p e r  c i a s c u n  u t e n t e , a u m e n t a  e s p o n e n z i a l m e n t e  
c o n  l ’ a u m e n t a r e  d e l  n u m e r o  d i  u t e n t i  c o l l e g a t i  a l l a  r e t e  ( s u p p o n e n d o  c h e  i l  g u a d a g n o  m a r g i n a l e  d i  c i a s c u n  
u t e n t e  d a l  p o t e r  c o m u n i c a r e  c o n  u n  a l t r o  u t e n t e  è  “ 1 ” , i l  g u a d a g n o  m a r g i n a l e  c o m p l e s s i v o  d e g l i  “ n ”  u t e n t i  
a p p a r t e n e n t i  a  q u e l l a  r e t e , c h e  d e r i v a  d a l  c o l l e g a m e n t o  d i  u n  u t e n t e  a g g i u n t i v o  a l l a  r e t e , n o n  è  “ n* 1 ”  m a  “ n(n-

1 )
” ) . 

7
 Ch e  c o n s e n t e  r i c e v e r e  i  p r o g r a m m i   d a  e s s a  d i f f u s i , c o n  u n  d a t o  l i v e l l o  q u a l i t a t i v o , s o l o  a i  p r o p r i  c l i e n t i  d i  
s e r v i z i  d i  a c c e s s o  A D SL. 
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7  

applicativi per Microsoft, anziché per i concorrenti, per raggiungere il maggior bacino di 
clientela) .  

C iò  genera un effetto “ perverso”  e spinge i potenziali clienti di servizi di I P T V  ad 
acq uistarli dal fornitore di tali servizi con la maggior base clienti, perché è  q uello con la 
maggiore offerta di contenuti ( giacché, come si è  visto, i fornitori di contenuti sono 
maggiormente interessati a distribuirli su tale rete che è  q uella con la base clienti più  
ampia) .  

T elecom è  in grado di sfruttare abusivamente l’ effetto rete derivante dalla propria 
dominanza sui servizi di accesso a banda larga, “ riservando”  in via esclusiva ai propri 
clienti determinati contenuti ed impedendone l’ accesso da parte di clienti di altri operatori, 
anche limitando l’ interoperabilità  tecnica tra le reti e i servizi.   P eraltro, tale strategia è  
chiaramente descritta nel business plan di T elecom I talia per gli anni 2 0 0 4 - 2 0 0 7

8
, che è  

imperniato sul leveraging sulla convergenza voce- d ati- vid eo e sul b u nd ling d elle d iverse 
com ponenti

9
( b enché sia orm ai riconosciuta la necessità  d i tenere separate le applicazioni 

ed  i servizi, d a un lato, d al trasporto, d all’ altro
1 0
) .  

I n conclusione, ad  una corretta ed  accurata analisi econom ica em erge a prim a vista che 
l’ effetto “ volano”  o “ d i trascinam ento”  im putab ile agli effetti rete ind iretti, d i cui sopra, 
in assenza d i m isure d i regolam entazione, è  d estinato a portare inesorab ilm ente alla 
concentrazione d ei servizi I P T V  nelle m ani d ell’ operatore con la m aggiore b ase d i 
clientela.  I nfatti, com e riconosciuto d alla m igliore d ottrina econom ica, vi è un serio 
risc h io c h e l e network externalities insit e p ossa no f ung ere d a  “ vol a no”  c h e p ort i 
inesora b il m ent e verso una  m onop ol iz z a z ione e a d  un f a l l im ent o d el l a  l ib era l iz z a z ione11 .  

Q uest o risc h io,  d a  sol o,  g iust if ic h ereb b e un sist em a  d i reg ol a m ent a z ione ex ante d ei serviz i 
d i I P T V ,  q ua nt o m eno p er m inim iz z a re l e est erna l it à  d i ret e e t ra sf orm a l e in b enef ic i 
networks ef f ec ts .  

2.3 L a  n e c e s s i t à  d i  a n a l i z z a r e  g l i  e l e v a t i  c o s t i  f i s s i  p e r  l a  f o r n i t u r a  d i  s e r v i z i  
I P T V  

                                                   

8 Cfr. presentazioni agli analisti finanziari nel corso del Meeting with the Financial Community 2005, Milano 
1 2  A prile  2 0 0 5  e Milano 8  m arzo 2 0 0 6 . 
9
 Cfr. M. T ronch etti P rov era, Telecom Italia Group: Leveraging on Convergence, presentazione al M eeting 
with the Financial Community 2005, Milano 1 2  A prile  2 0 0 5 . 
1 0
 M. K ATZ, Internet Televis ion, ch . 4 , Ind us try S tructure and  Competition A b s ent D is trib ution B ottleneck s , 

L ondon 2 0 0 4 , pagg. 3 6  segg. 
1 1
 R . MAS O N , N etwork  E x ternalities  and  the Coas e conj ecture, cit. in nota 5 , pag. 3  del dattiloscritto. Cfr. S .J . 

L I E B O W I TZ -  S .E . MAR G O L I S , A re network  ex ternalities  a new s ource of  mark et f ailure? , R esearch  in L aw  A nd 
E conom ics, 1 9 9 5 , 1 7 , 1 - segg., h ttp: / / w w w pu b .u tdallas.edu / ~ lieb ow it/ netw ex tn.h tm l. 
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8  

Non si può poi non tenere in considerazione che nell’attuale modello di IPTV (seguito da 
Telecom Italia e da F astw eb), i contenuti sono offerti ai clienti finali direttamente 
dall’operatore di comunicazioni elettroniche e che il costo dei contenuti stessi, 
estremamente elevato, è per larga parte un costo fisso. 

Q ualora si mantenesse il modello “chiuso” della IPTV, e non si adottassero misure di 
regolamentazione volte alla sua apertura, tali elevati costi fissi finirebbero per impedire 
l’ingresso sul mercato della IPTV agli operatori con una base di clienti più limitata, 
poiché verrebbero a sostenere costi unitari per cliente di servizi IPTV assai più elevati dei 
concorrenti. 

2.4 La necessità di confutare l’ assunto ch e la IPTV sia un nuovo  m ercato da 

non regolam entare:   la presunzione di posizione dom inante di TI nella 

IPTV 

Inoltre, ad avviso di A IIP non è neppure condivisibile la considerazione dell’A G CO m 
che quello dei servizi IPTV (i soli attualmente disponibili in Italia come TV su rete via 
cavo) sia un mercato emergente, come tale da non assoggettare a regolamentazione, per 
un duplice ordine di motivi. 

A nzitutto la IPTV non è un mercato emergente,  ma vede già da tempo la presenza di  
una notevole quantità di operatori:   F astw eb, Telecom Italia, Tiscali, D igital TV, etc…   

Comunque, quand’anche lo fosse (quod non), occorre sfatare la tesi secondo la quale un 
nuovo mercato non possa essere soggetto a regolamentazione.  

Tale tesi, che si basa sulla premessa 27 della Direttiva Quadro, secondo la quale nei “nuovi 
m ercati em erg enti … l’ im p resa lead er verosim ilm ente d etiene un sig nificativo p otere d i 

m ercato m a non p er q uesto d ovrà  essere assog g ettata a reg olam entaz ione”, deve essere 
conciliata con quanto disposto, a proposito di nuovi mercati, dalll’ art. 1 4 , comma 3 , della  
Direttiva Quadro, che dispone chiaramente che “S e un' im p resa d isp one d i un sig nificativo 

p otere su un m ercato sp ecifico,  p uò  p arim enti p resum ersi ch e essa ab b ia un sig nificativo 
p otere in un m ercato strettam ente connesso q ualora le connessioni tra i d ue m ercati siano 

tali d a consentire al p otere d etenuto in un m ercato d i esser fatto valere nell' altro,  
rafforz and o in tal m od o il p otere com p lessivo d ell' im p resa interessata”.  

Tale nuovo criterio reca una “presunzione di leverag ing ” 12,13 che consente di individuare 
quali aventi una posizione dominante ( e dunque di notificarli come aventi S PM )  anche gli 

                                                   

12
 N e p p u r e  t r o p p o  n u o v o ,  p o i c h é  i n  a p p l i c a z i o n e  d e l l a  n o r m a t i v a  O N P ,  l ’ A G C o m  h a  r i t e n u t o  c h e  T e l e c o m  

I t a l i a  a v e s s e  S P M  s u l  m e r c a t o  d e i  s e r v i z i  x D S L  i n  v i r t ù  d e l  c o n t r o l l o  d e l l a  r e t e  d i  a c c e s s o :  c f r .  p r o v v e d i m e n t o  
“ Full Business Company”  d e l  2 6  n o v e m b r e  2 0 0 0  e  D e l i b e r a  1 9 7 / 0 1 / C O N S .  
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9  

operatori attivi su un nuovo mercato verticalmente ( i. e. , “ a valle” )  o orizzontalmente 
ad iacente ad  un mercato consolid ato sul q uale essi d etengono S P M e, q uind i d i imporre 
riemd i anche sul nuovo mercato ( si tratta d i un ad attamento alla regolamentazione d ei 
principi d isposti d alla C orte d i G iustizia C E , tra gli altri, nei casi Commercial Solvents

14
,  

T é lé mark eting 15  e e T etra P ak  I I 16 ,  r el a t i v i  a  c o n d o t t e a b u s i v e d i  p o s i z i o n e d o m i n a n t e 
m ed i a n t e i l  t r a s f er i m en t o  d el  p o t er e d i  m er c a t o ,  d a  q u el l o  n el  q u a l e u n  o p er a t o r e è  
d o m i n a n t e,  a i  m er c a t i  v er t i c a l m en t e - “ a  v a l l e” -  o d  o r i z z o n t a l m en t e c o l l eg a t i  a  
q u es t ’ u l t i m o  - c d .  leverag ing - ) .  

P er t a n t o ,  q u a l o r a  i l  n u o v o  m er c a t o  ( n el  c a s o  i n  es a m e i  s er v i z i  I P T V ,  emb ed d ed  n el  
b itstream) ,  s i  t r o v i  a  v a l l e d i  u n  m er c a t o  c o n s o l i d a t o  ( c o m e n el  c a s o  i n  es a m e,  i l  
b itstream,  a  s u a  v o l t a  b a s a t o  s u l l a  r et e d i  a c c es s o  i n  r a m e) ,  s u l  q u a l e o p er a  u n ’ i m p r es a  
c h e p o s s a  f a r  l ev a  s u l l a  p o s i z i o n e d o m i n a n t e i v i  d et en u t a  p er  es t en d er l a  n el  n u o v o  
m er c a t o  ( c d .  leverag ing ) ,  s i  p r es u m e c h e l ’ i m p r es a  d o m i n a n t e s u l  m er c a t o  c o n s o l i d a t o  
d et en g a  S P M  a n c h e n el  n u o v o  m er c a t o  c o n n es s o  a  q u el l o  d o m i n a t o .  

I n  a p p l i c a z i o n e d i  t a l e p r es u n z i o n e d i  d o m i n a n z a  a n c h e s u  u n  n u o v o  m er c a t o ,  A I I P  
r i t i en e c h e A G C o m  d eb b a  a s s o g g et t a r e a  r eg o l a m en t a z i o n e i  s er v i z i  d i  I P T V  o f f er t i  
d a l l ’ o p er a t o r e d o m i n a n t e s u l  b itstream ( o g g et t o  d el l ’ a n a l i s i   c o n c l u s a s i  c o n  l a  D el i b er a  n .  
3 4 / 0 6 / C O N S  s u l  m er c a t o  1 2 ) ,  p er  i l  t r a m i t e d i  q u es t ’ u l t i m o .  

3 L A NECESSITÀ DI INDIVIDU AR E ADEG U ATE M ISU R E DI R EG O L AM ENTAZ IO NE  

Q u a n t o  a l l e m i s u r e d i  r eg o l a m en t a z i o n e s i  r i t i en e s i a n o  n ec es s a r i e m i s u r e t es e a  i m p ed i r e 
c h e i l  f o r n i t o r e d i  s er v i z i  I P T V ,  v er t i c a l m en t e i n t eg r a t o  e d o m i n a n t e s u l l a  f o r n i t u r a  d i  
s er v i z i  b itstream m ed i a n t e i  q u a l i  s i  o f f r e a n c h e i l  s er v i z i o  I P T V ,   c o n  l a  b a s e d i  c l i en t el a  
p i ù  a m p i a  d i  a p p r o f i t t a r e d ei  n o t ev o l i  ef f et t i  r et e e d el l e el ev a t e b a r r i er e d i  i n g r es s o  d i a n z i  
d es c r i t t e.  
 
I n  p a r t i c o l a r e t a l i  m i s u r e d o v r a n n o :  

a )  c o n s en t i r e a i  c l i en t i  d i  a c c es s o  d i  c i a s c u n  o p er a t o r e c h e f o r n i s c a  s er v i z i  d i  I P T V  d i  
a c c ed er e a i  c o n t en u t i  d i s t r i b u i t i  d a  q u a l s i a s i  o p er a t o r e c h e f o r n i s c a   c o n t en u t i  
I P T V ;  

                                                                                                                                                                          

13
 S .  T AYLOR ,  European Commission Draft Guidelines on M ark et A naly sis and th e Calc ulation of S ig nific ant 

M ark et P ow er:  th e Ex tension of T etra P ak  I I  to R eg ulation ,  7  [ 2 0 0 1 ]  1 2 9  C . T . L . R . ,  1 2 9 .  
14
 Sent. 14 marzo 1973, C6-7/ 73R, Racc. 1973, pag. 357. 

15
 Sent. 3 ottob re 1985, C311/ 84, Racc. 1985, pag. 3261. 

16
 Sent. 14 novemb re 1996, Racc. 1996, pag. 5951. 
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b) c o n s e n t i r e  a  c i a s c u n  f o r n i t o r e  di  c o n t e n u t i  I P T V  di  di s t r i bu i r l i  a i  c l i e n t i  di  
q u a l s i a s i  o p e r a t o r e  di  I P T V   i n di p e n de n t e m e n t e  da l l e  r e t e  di  content delivery 
a t t r a v e r s o  l a  q u a l e  r e n de  di s p o n i bi l e  i  p r o p r i  c o n t e n u t i ,  

 
o v v e r o s i a  do v r a n n o  t e n de r e  a  c r e a r e  u n  “ M a r k e t  p l a c e ”  a p e r t o .  

I n  p r a t i c a ,  t a l i  m i s u r e  do v r a n n o  c o n s i s t e r e  n e l l ’ o bbl i g o  i n  c a p o  a l l ’ o p e r a t o r e  c o n  
s i g n i f i c a t i v o  p o t e r e  di  m e r c a t o  di  c o n s e n t i r e  a i  p r o p r i  c o n c o r r e n t i  l ’ a c c e s s o  e  
l ’ i n t e r o p e r a bi l i t à  u nicast e  mu lticast a  t u t t i  i  l i v e l l i  de l l a  c a t e n a  di  di s t r i bu z i o n e  I P T V .  

  

 

 

N e l  di s e g n o  s o n o  r a p p r e s e n t a t e  du e  r e t i  di  di s t r i bu z i o n e  di  c o n t e n u t i .   

P e r  c o n s e n t i r e  a i  c l i e n t i  I P T V  de l l ’ incu mbent di  a c c e de r e  a i  c o n t e n u t i  di s t r i bu i t i  da l  C ontent 

Provider   o c c o r r e  c h e  l ’ incu mbent g l i  c o n s e n t a  di  c o n s e g n a r e  i  c o n t e n u t i  a l  p r o p r i o  relinker ;  
p e r  c o n s e n t i r e  a i  c l i e n t i  I P T V  de l l ’ o p e r a t o r e  A  di  a c c e de r e  a i  c o n t e n u t i  de l l ’ incu mbent 
o c c o r r e  c h e  q u e s t o  a c c e t t i  di  c o n n e t t e r e  i l  p r o p r i o  ingestor  e / o  i l  p r o p r i o  relinker  a l  relinker  
de l l ’ o p e r a t o r e  A .  L ’ i n c u m be n t  de v e  a l t r e s ì  c o n s e n t i r e  a d u n  o p e r a t o r e  c o n c o r r e n t e  di  
di s t r i bu i r e  i  c o n t e n u t i  di  c u i  h a  l a  t i t o l a r i t à  a t t r a v e r s o  u n  c o l l e g a m e n t o  t r a  i l  p r o p r i o  relinker  
e  i l  relinker  e / o  l e  cach e  de l ’ incu mbent.  
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Le diverse connessioni indica te devono esser in gra di tra smettere non sol o il  fl usso di da ti in 
moda l ità multicast e unicast, ma  a nche tutte l e informa zioni DR M necessa rie p er l a  corretta  
gestione dei contenuti. 

Per ovvi motivi (unicità del l a  l inea  di a ccesso), non si p revede una  interconnessione fisica  a  
l ivel l o dei Set Top  B ox , ma  è indisp ensa bil e che questi sia no “op en” ed in p a rticol a re in 
gra do di “osp ita re” il  sistema  DR M p revisto da l  titol a re dei diritti.  

3.1 La necessità di garantire pluralismo di contenuti  adottando una misura ch e,  
al pari della D T T ,  separi la gestione della rete T V  ( rectius,  I P T V )  da serv iz i 
telev isiv i 

Come rilevato da codesta ACGCom ai parr. 28 e segg., la normativa italiana prevedeva e 
tuttora prevede la distinzione tra la figura dell’operatore di rete e quella del fornitore di 

contenuti, allo scopo di garantire il pluralismo nelle televisioni e di impedire ogni 
discriminazione da parte di coloro che controllano la rete (come la rete di accesso alla 
clientela finale è controllata da Telecom Italia). 

Ad avviso di AIIP una analoga misura, che separi la gestione dela rete IPTV dai servizi che 

vi possono essere trasportati, dovrebbe essere introdotta anche per la IPTV.   

3 . 2  La necessità di garantire l’ interconnessione e l’ interoperab ilità tra le div erse 
reti I P T V ,  specialmente con rif erimento alla prestaz ione di multicast 

L’interconnessione tra reti di IPTV (rectius, tra reti NGN sui quali sono erogati servizi di 
IPTV) ha un ruolo fondamentale per assicurare adeguate condizioni strutturali competitive, 
poiché consente agli utenti della prima rete di comunicare con gli utenti della seconda e 
viceversa (consentendo a questi ultimi di accedere ai propri contenuti), in tal modo 
consentendo di superare le network externalities ed, anzi, le trasforma in benefici effetti di 
rete.  

Sinora l’interconnessione è stata finalizzata a consentire la fornitura (mediante raccolta e/o 
terminazione) di servizi di telefonia vocale tra utenti di reti diverse, mediante il protocollo di  
segnalazione SS7.  

Tuttavia, la promozione di un mercato competitivo richiede che siano espressamente 
disciplinate anche altre modalità di interconnessione, finalizzate alla trasmissione dati o a 
servizi Internet, anche mediante servizi di comunicazioni a larga banda, anche in un 
ambiente convergente ed integrato tra reti e servizi anche in mobilità.  
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La base giuridica di tali eventuali obblighi va rinvenuta  nella Direttiva Accesso, che consente 
alle ANR  di imporre a tutti gli operatori17 obblighi di interconnessione per la fornitura di 
servizi di comunicazioni elettroniche al pubblico (art. 4.1), nonché “nella misura necessaria a 

garantire l’interconnettibilità da punto a punto, obblighi alle imprese che controllano 

l’accesso agli utenti f inali, compres[ a]  l’interconnessione” (5.1.a) nonché alle risorse 
necessarie

18
 ad accedere agli utenti finali di servizi radiotelevisivi digitali (ivi inclusa l’IPTV) 

“a condizioni eque, ragionevoli e non discriminatorie” (5.1.b). 

l’art. 42 del Codice delle comunicazioni elettroniche riportando quanto disposto dall’art. 5 
della direttiva accesso, statuisce l’obbligo di quest’ultime, al fine di perseguire gli obiettivi 
generali e i principi dell’attività di regolamentazione fissati dall’art. 8 della direttiva quadro, 
di “ incoraggiare e garantire f orma adeguate di accesso, interconnessione ed 

interoperabilità dei serviz i, esercitando le proprie competenz e in modo da promuovere 

l’ef f icienz a economica ed una concorrenz a sostenibile e recare il massimo vantaggio agli 
utenti f inali” .  

Si tratta, come si vede, di un obbligo ben preciso, per il perseguimento del quale poco spazio è 
dato alla discrezionalità dell’azione amministrativa dell’ANR: l’interconnessione e 
(l’interoperabilità, vedi par. 10.2, inf ra) debbono essere garantite, particolarmente 

dall’incumbent, in modo pieno ed efficiente.  

E'  poi necessario che sia adottata ogni misura ex ante atta a garantire l’interoperabilità non 
solo tra i servizi a banda larga ma anche tra i servizi VAS embedded in questi, e ad evitare 
che l’operatore dominante sulla fornitura di accessi a banda larga possa estendere tale 

posizione anche sui VAS, a scapito dei concorrenti. 

L’importanza dell’interoperabilità è specificatamente evidenziata nelle premesse della 
Direttiva Accesso secondo cui “…va a benef icio degli utenti f inali ed è  un importante 

obiettivo di q uesto contesto regolamentare.  Incoraggiare l’interoperabilità è  uno degli 

obiettivi delle autorità naz ionali di regolamentaz ione … ” (considerando n. 9 ).   

L’obbligo degli operatori di garantire l’interoperabilità dei servizi è sancito specificatamente 
in materia di accesso e di uso di determinate risorse di rete dagli artt. 4 e 12 della direttiva 
Accesso (trasposto all’art. 49  del codice delle comunicazioni elettroniche) nonché da ultimo 
in ambito nazionale dall’art. 3 della delibera 34/06/CONS sul mercato 12 (che, peraltro, 
rinvia nuovamente all’art. 49  del nostro Codice delle comunicazioni elettroniche). 
 

                                                   

17
 Art. 8.3 Direttiva Accesso. 

18
 E s.:  in terf acce p er p rog ram m i ap p l icativi ( AP I )  ed  al l e g u id e el ettron ich e ai p rog ram m i ( E P G ) . 
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Si noti che l’esistenza di un obbligo di garantire l’interoperabilità fra servizi a carico di un 
operatore dominante su tali servizi (o su servizi collegati ai primi) è stata recentemente 
confermata dalla Commissione E uropea nel caso Microsoft (decisione del 24 marzo 2004, 
COMP/ C-3 / 3 7.79 2), che ha condannato la Microsoft Corp. per aver abusato, inter alia, della 
propria posizione di quasi monopolio sul mercato dei sistemi operativi per PC, limitando 
l’ interoperabilità  tra PC operanti in Windows e server per gruppi di lavoro non Microsoft e 
con ciò facendo leva dei notevoli network effects ( diretti ed indiretti) presenti nel mercato dei 
sistemi operativi per PC, al fine di acquisire una posizione dominante sul mercato dei sistemi 

operativi per server per gruppi di lavoro ( essenziali per le reti IT delle imprese) eliminando 
la concorrenza in detto mercato. Microsoft è  stata obbligata, per quanto riguarda 
l' interoperabilità , a “rendere pubbliche, entro 1 2 0  giorni, informazioni complete ed accurate 

sulle interfacce che consentano ai server per gruppi di lavoro non Microsoft di raggiungere 
la completa interoperabilità con i PC  e i server che operano in Windows … L e informazioni 
rese pubbliche dovranno essere aggiornate ogniqualvolta Microsoft immetterà sul mercato 

nuove versioni dei relativi prodotti” ( art. 5 a)
19
.  

Q uanto ad obblighi di accesso e di interoperabilità  in relazione alla IPTV:  vedi politica di 
Telecom sulla C ontent D elivery N etwork e  rifiuto opposto alla  richiesta di un associato 
A IIP di avere una offerta per accesso wholesale alla C ontent D elivery N etwork  ( ci si riserva 
di depositare a breve la richiesta in questione).  

3 . 3  A c c e s s o  a i  d i v e r s i  l i v e l l i  d i  i n t e r c o n n e s s i o n e  d e l l a  I P T V  d i  T e l e c o m  I t a l i a :  

O ccorre poi considerare che la stessa D irettiva A ccesso, per impedire che l’ operatore 
dominante sull’ accesso possa imporre a coloro che si avvalgono dei suoi servizi oneri non 
necessari, ad esempio attraverso il bundling di più  elementi di rete, prevede la possibilità  di   
imporre obblighi di accesso e uso di specifiche risorse della rete ( art. 1 2 ). 

In particolare, ad avviso di A IIP è  necessario che sia imposto un obbligo di consentire 

l’ accesso ai seguenti livelli o servizi di rete:  

                                                   

19
 Si rimanda altresì al procedimento della Commissione per abuso di posizione dominante da parte di IB M  

(caso IV / 2 9 .4 7 9 ,  avviato nel dicembre 1 9 80 ),  ove la Commissione aveva ritenuto che IB M  detenesse una 
posizione dominante sull’ offerta dei due prodotti chiave del proprio apparecchio Sy stem/ 37 0  (unità  
centrale e sistema operativo),  che le consentiva di controllare i mercati dell’ approvvigionamento di tutti i 
prodotti compatibili con tale sistema.  IB M  aveva abusato della propria posizione dominante non fornendo 
agli altri operatori,  in tempo utile,  le informazioni tecniche necessarie per consentire l’ utilizzazione di 
prodotti concorrenti in connessione con il Sy stem/ 37 0  (informazioni sulle interfacce). Il procedimento si è  
poi concluso in via informale proprio grazie all’ impegno di IB M  di comunicare,  in tempo utile,  
informazioni sulle interfacce,  tali da permettere ai concorrenti di collegare i propri sistemi hardw are e 
softw are al Sy stem/ 37 0  sviluppato da IB M .  Q uest’ ultima si è  q uindi impegnata a comunicare ai 
concorrenti informazioni adeguate per consentire loro di interconnettere i propri sistemi o reti con il 
Sy stem/ 37 0 ,  tramite il sistema di protocolli di rete di IB M  (c.d. SN A). 
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i a c c e s s o  a l l ’ in g e s t o r  ( c o d if ic a  e  p r im o  d i l iv e l l o  D R M )  

ii  a c c e s s o  a l  r e l in k e r   ( f r o n t - e n d  d i c ia s c u n a  r e t e  d i c o n t e n t  d e l iv e r y )  

iii a c c e s s o   a l l e  c a c h e s  

iv  a c c e s s o  a l  d e c o d e r  

v  t h ir d  p a r t y  b il l in g  

4 C ONCLUSIONI  

In assenza delle misure di regolamentazione ex-ante richieste, come invece intende fare 
A G Com, A IIP  ritiene che, per le ragioni strutturali analizzate sup ra, il mercato dei servizi di 

IP T V  ( caratterizzato da una illimitatezza delle risorse trasmissive, a differenza delle altre 
forme di radiotelevisione, e perciò vera garanzia del pluralismo televisivo per il nostro 
P aese), sarà  monopolizzato da T elecom Italia. 

O ccorre evidenziare, q uindi, il rischio della tripartizione del’ intera T elevisione terrestre:  ( i) 
Mediaset su D T T ;  ( ii)T elecom su IP T V  ( che potrebbe invece assicurare pluralismo, grazie 
alle risorse non scarse);  ( iii) Mediaset e R A I su A T T  ( ma, solo fino a sw itch- off 2 0 0 8 , q uindi 
con R A I in uscita! ), con conseguente controllo di ciascuna piattaforma ( D T H , D T T , IP T V ) 

da parte di un solo operatore.  

R oma 2 2  marzo 2 0 0 6  

 


